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Kurulusum, onun grubu ve bagli sirketleri adina (bundan sonra: Uglincii Taraf Ortak), Acenteler,
Distriblitorler ve Bayiler icin Landis+Gyr Davranig Kurallarini (bundan sonra Kurallar olarak anilacaktir)*
aldigimi onayliyorum. Landis+Gyr’i temsil etmek veya Landis+Gyr’den Uiriin veya hizmet satmak ya da satin
almak igin kullanilan tiim tesislerimiz ve kaynaklarimizin Kurallarda belirtilen hikim ve kosullara
uydugunu ve asagida 6zetlendigini bu belge ile onayliyorum.

iISTIHDAM UYGULAMALARI: Landis+Gyr, deger zincirimizdeki tim galisanlarin adil ve etik bir is yerini hak
ettigine inanir. isgilere miimkiin olan en yiiksek itibar ve saygi gésterilmeli ve Ugiincii Taraf Ortak, temel insan
haklarina saygi gdstermelidir.

SAGLIK VE GUVENLIK: Ugiincii Taraf Ortak, calisanlarina givenli ve saglikli bir is yeri saglamalidir. Guvenli
ve saglikh bir calisma ortami igle ilgili yaralanma ve hastalik olaylarinin sayisini en aza indirmenin yani sira
Uriin ve hizmetlerin kalitesini, Gretim tutarliigini ve galisanlarin elde tutulmasini ve moralini artirir.

CEVRE UYGULAMALARI: Ugiincii Taraf Ortak, is faaliyetlerini, gecerli yasa ve diizenlemelere uygun olarak,
cevreyi koruyacak ve siirdiirecek sekilde yiritecektir.

ETiK: Uciincii Taraf Ortak, tiim is etkilesimlerinde en yiiksek diiriistliik standartlarina uymali ve etik olmayan
is uygulamalarinin her tirlistne karsi sifir tolerans politikasina sahip olmalidir.

BiLGi GUVENLIGIi UYGULAMALARI: Uciincii Taraf Ortak, faaliyet gosterdigi yerlerdeki tim giivenlik
yasalarina uygun olarak veya bu tir yasalarin yoklugunda sektérdeki en iyi uygulamalarla uygun teknik ve
organizasyonel glivenlik dnlemlerini uygulayacaktir.

YONETIM SISTEMI: Uciinci Taraf Ortak, ilgili operasyonel riskleri belirlemek ve azaltmak ve siirekli
iyilestirmeyi kolaylastirmak icin bu Kurallara ve gecerli yasa ve diizenlemelere uyumu tesvik etmek Uzere
tasarlanmis bir yonetim sistemi olusturacaktir.

Ayrica, Landis+Gyr ile is iliskilerine dahil olan tim yo6neticilerimizin, ¢calisanlarimizin, tedarikgilerimizin,
acentelerimizin, ylklenicilerimizin ve gegici is glicii kurumlarimizin bu Kurallar hakkinda bilgilendirildigini
ve belirtilen hilkiimlere uydugunu teyit ediyorum.

Son olarak, bu belgelerde belirtilen yukimliliklerin herhangi birinin ihlal edilmesi durumunda
Landis+Gyr’in sozlesmeye dayall diizenlemeleri hakli nedenle feshetme yetkisine sahip oldugunu kabul
ediyorum.
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Landis+Gyr Group AG (bagh sirketleri ile birlikte “Landis+Gyr”) isini ylrirlikteki tim yasa ve
dizenlemelere ve en yiksek is davranis ve etigi standartlarina uygun olarak yuratir. Landis+Gyr ayni
zamanda temel insan ve is¢i haklarina ve siki saglik, glivenlik ve ¢evre standartlarina saygiyi iceren
sirdurulebilirlige de baghdir.

Landis+Gyr’in Acente, Distribtér ve Bayi Davranis Kurallar (“Kurallar”), Landis+Gyr ile onun her acentesi,
distribitéri ve bayisi (“Uglincti Taraf Ortaklar”) arasindaki is birligini diizenleyen temel ilkeleri, ana
politikalari ve prosediirleri belirler. Kurallar, Landis+Gyr’'in Uglincii Taraf Ortaklarinin tim faaliyetlerini
yasalara, Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesinin ve Sorumlu Is Ittifakinin prensiplerine uygun

sekilde yiritmesini saglar.

Bu Kurallar zaman zaman degistirilebilir. Tim giincellemeler inceleme ve imza icin Ugiincii Taraf Ortaklar
ile paylasilacak ve Landis+Gyr web sitesinde yayinlanacaktir, bu nedenle Ugiincii Taraf Ortaklarin
degisiklikler hakkinda periyodik olarak kontrol yapmasi énerilir.

Uglincti Taraf Ortak, is yaptigi tim konumlarda gecerli tim yasa ve diizenlemelere uymalidir. Ayrica
Kurallara uyumu saglayan prosedirler olusturacaklardir. Yasalarda ve bu Kurallarda belirtilen standartlar
arasinda bir geliski olmasi durumunda Ugiincii Taraf Ortak en siki gereklilige uymalidir.

Landis+Gyr, kendi uyum incelemesinin bir parcasi olarak, Uglincii Taraf Ortaktan Kurallarin alindigini ve
kosullarina uyuldugunu belirten imzali bir beyan isteyebilir.

Yasa tarafindan getirilen herhangi bir kisitlamaya tabi olarak, Ugiincii Taraf Ortak, bu Kurallar tarafindan
diizenlenen sorunlarla ilgili herhangi bir endise veya uyumsuzluk hakkinda Landis+Gyr temsilci(ler)ini
derhal ve yazili olarak bilgilendirecektir. Ek olarak, Landis+Gyr’i potansiyel olarak etkileyen suistimal
endiseleri SpeakUp Sistemi araciligiyla bildirilebilir. Landis+Gyr politikasi, bu tiir bir endiseyi iyi niyetle
bildiren herhangi bir kisiye karsi misilleme yapilmasini yasaklar.

Landis+Gyr, bu Kurallara uyumu saglamak icin durum tespiti yapar ve Uglincii Taraf Ortaklarini siirekli
olarak izler. Bir Uglincii Taraf Ortagin bu Kurallara uymamasi, Landis+Gyr’in Uglincii Taraf Ortakla is
iliskisini hakli sebeple feshetmesi icin yeterli gerekce olacaktir.

Uglincti Taraf Ortak Landis+Gyr ile tim is anlasmalarinda bu Kurallara uymalidir. Uglincii Taraf Ortaklar
ayrica, Landis+Gyr ile calisan veya Landis+Gyr ile is iliskilerine baska bir sekilde dahil olan tiim
yoneticilerini, ¢alisanlarini, tedarikgilerini, acentelerini, yiklenicilerini ve gecici is glici kurumlarini bu
Kurallarin ilkeleri ve yikimlaltkleri ile baglamalidir.
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Landis+Gyr, deger zincirimizdeki tiim calisanlarin adil ve etik bir i yerini hak ettigine inanir. iscilere
miimkiin olan en yiiksek itibar ve saygi gdsterilmeli ve Uglincii Taraf Ortaklar temel insan haklarina saygi
gostermelidir.

4.1. COCUK ISCILIGI

Landis+Gyr, ¢cocuk isciligini hos gérmez ve diinya genelindeki tesislerinde ¢ocuk isci kullanan bir Ugiincii
Taraf Ortak ile calismaz. Uglincii Taraf Ortak, hangisi daha yiiksekse, isin yapildig ilkede calismak icin
gereken asgari yasi karsilayan veya 15 yasinin {izerinde olan iscileri ise almalidir. 18 yasinin altindaki
calisanlar tehlikeli is yapmamali veya agir makine kullanmamaldir.

Landis+Gyr, gegerli tim yasalara ve bu Kurallara uyuldugu siirece, genclerin egitimi yararina mesru is yeri
¢iraklik programlarinin gelistiriimesini destekler. Yerel yasalarin olmamasi durumunda, 6grenci isgiler,
stajyerler ve ciraklar igin Ucret orani, en azindan esit veya benzer goérevleri yerine getiren giris
seviyesindeki diger iscilerle ayni olacaktir.

4.2. MODERN KOLELIK

Elektrik, gaz ve su olgimi ¢ozlimlerinin Uretiminde kiresel bir sektor lideri olan Landis+Gyr, diinya
capinda kolelikle ve insan kagakciligiyla titizlikle miicadele etme sorumluluguna sahiptir. Bu nedenle,
Landis+Gyr, kurumsal faaliyetlerinde koleligi ve insan kagakgiligini 6nlemenin yani sira deger zincirinde
modern koélelikle miicadele etmeyi taahhiit etmektedir.

“Modern kolelik” terimi, zorla ¢alistirma, iscilik veya hizmetler i¢in aldatici sekilde ise alma, zorla evlilik,
borg bagi, insan kacakgiligi, organ kagakeihigi ve cocuk isciliginin en koti bicimleri dahil olmak tizere kélelik
ve ilgili suclar gibi mevcut cezai suglara atifta bulunarak tanimlanabilir. ikincisi, cocuklarin silahli
catismada, ¢cocuk fahiseliginde zorla veya zorunlu olarak calistirilmasini, cocuklarin yasa disi faaliyetlerde
ve ¢ocuklarin sagligina, giivenligine veya ahlakina zarar verebilecek olan islerde kullanilmasini igerir.

Uglinci Taraf Ortak is¢i kacakcihgl yapmamali veya iscileri tehdit, zorlama, baski, kagirma veya
dolandiricilik yoluyla baska sekillerde istismar etmemelidir. Uglincii Taraf Ortak diinya genelindeki
tesislerinde kole, hapishane, 6diing veya borg karsiligl gibi veya baska tirli zorla calistirilan is glici
kullanmamalidir. Calisma gonilli olmali ve isciler makul bir bildirimle isten ayrilmakta ve istihdamlarini
sonlandirmakta serbest olmalidir. Uglincii Taraf Ortak istihdam kosulu olarak iscilerin devlet tarafindan
verilen kimlik, pasaport veya calisma izinlerini teslim etmelerini istememelidir.

4.3. DISIPLIN UYGULAMALARI

Uglincii Taraf Ortak disiplin veya kontrol altinda tutma araci olarak fiziksel, sdzlii veya psikolojik istismar
veya zorlamaya girismemeli veya izin vermemelidir. Buna, siddet tehditleri, taciz veya is ve konut
tesislerine (Uglincli Taraf Ortak tarafindan saglandigi durumlarda) giris veya ¢ikis konusunda makul
olmayan kisitlamalar dahildir.
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4.4. CALISMA SAATLERI

Uglincii Taraf Ortak calisilan saat ve giin sayisi da dahil olmak {izere calisma saatlerinin gegerli yerel yasa
ve yonetmelikler tarafindan belirlenen maksimumu agsmamasini saglamalidir. Yerel yasalarin olmamasi
durumunda, acil veya olagan disi durumlar haricinde, bir calisma haftasi fazla mesai de dahil olmak tizere
haftada 60 saatten fazla olmayacaktir. iscilere her yedi giinde bir en az bir giin izin verilecektir.

4.5. UCRETLER VE YAN HAKLAR

Uglincii Taraf Ortak asgari licretler, fazla mesai saatleri ve yasal olarak zorunlu diger haklar (ér. ticretliizin,
sosyal guvenlik katkilar vb.) ile ilgili ylrarliikteki tGm yasa ve diizenlemelere uygun olarak ¢alisanlarina
adil bir sekilde 6deme yapmalidir.

Uglincti Taraf Ortak higbir durumda disiplin cezasi olarak ticretlerden kesinti yapamaz veya licretleri
alikoyamaz veya kesinti yapma veya alikoyama tehdidinde bulunamaz. Uglincii Taraf Ortak her 6deme
doénemi icin iscilere, yapilan ise gore Ucretin dogru oldugunu dogrulamak icin yeterli bilgiler iceren,
zamaninda ve anlasilir bir bordro saglayacaktir.

Tim gegici, 6diing ve dis kaynakl is glict kullanimi yerel yasalarin sinirlari dahilinde olacaktir.

4.6. AYRIMCILIK YAPMAMA

Landis+Gyr, Ucretler, terfiler, 6diller ve egitime erisim gibi ise alim ve istihdam uygulamalarinda irk, renk,
yas, cinsiyet, cinsel yonelim, cinsel kimlik ve ifade, etnik koken veya ulusal kdken, engellilik, gebelik, din,
siyasi iliski, sendika Gyeligi, kapsam dahilindeki gazilik durumu, korunan genetik bilgiler veya medeni
durum dahil olmak Gzere higbir tirde ayrimciliga hosgori géstermez.

iscilere dini ibadetleri icin makul kosullar saglanacaktir. Ek olarak, isciler veya potansiyel isgiler, ayrimci
bir sekilde kullanilabilecek olan gebelik veya bekaret testleri de dahil olmak lzere tibbi testlere veya
fiziksel muayenelere tabi tutulmamalidir. Bu, ILO Ayrimcilik (istihdam ve Meslek) Sézlesmesi (No.111)
dikkate alinarak hazirlanmistir.

4.7. ORGUTLENME OZGURLUGU

Uglincii Taraf Ortak, gegerli yasa ve ydnetmeliklerin izin verdigi sekilde ve bunlara uygun olarak, isgilerin
Ozglirce orgltlenme, isci orgltlerine katilma, temsil edilme, toplu pazarlik yapma, bariscil sekilde
toplanma veya bu tiir faaliyetlerden kaginma haklarina saygi géstermelidir. Uglincii Taraf Ortak iscilerin
ayrimcilik, misilleme, gézdagl verme veya taciz korkusu olmadan bu tir eylemlerde bulunabilmesini
saglayacaktir.

4.8. TACIZ

Uglincii Taraf Ortak, is yerinde cinsel taciz de dahil olmak lizere her tiirlii tacize karsi sifir tolerans politikasi
uygulamali, tim vakalari ciddiye almali, tiim taciz iddialarini derhal sorusturmali ve isten ¢cikarmaya kadar
varabilecek sekilde adil ve uygun disiplin cezalari uygulamalidir.
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Ugtincii Taraf Ortak, calisanlarina giivenli ve saglikli bir is yeri saglamalidir. Giivenli ve saglikli bir calisma
ortami isle ilgili yaralanma ve hastalik olaylarinin sayisini en aza indirmenin yani sira triin ve hizmetlerin
kalitesini, Gretim tutarliligini ve galisanlarin elde tutulmasini ve moralini artirir.

5.1. TEHLIKELERE MARUZ KALMA

Uglincii Taraf Ortak, gecerli oldugu yerlerde, iscilerin dzellikle tehlikeli kimyasal, biyolojik ve fiziksel
etkenler basta olmak lizere herhangi bir tehlikeye maruz kalma olasiligini tespit edecek, degerlendirecek
ve kontrol altinda tutulmahdir. Uygun tasarim, mihendislik ve idari kontroller, glvenli calisma
prosediirleri veya Onleyici bakim sayesinde potansiyel tehlikeler ortadan kaldirilmali veya kontrol altinda
tutulmahdir. Tehlikeler bu yollarla yeterince kontrol altina alinamadiginda, isgilere uygun, bakiml, kisisel
koruyucu ekipman saglanmali ve kullaniimalidir.

Calisanlarin elle malzeme tasima ve agir veya tekrarh sekilde kaldirma, uzun sireli ayakta durma ve son
derece tekrarlayan veya zor montaj gorevleri dahil olmak lizere fiziksel olarak gli¢ gérevlerin tehlikelerine
maruz kalma durumu tanimlanacak, degerlendirilecek ve kontrol altinda tutulacaktir. Calisanlar,
endiselerini yonetimin yeterli sekilde ele almasina kadar, glivenli olmayan ¢alisma kosullarini misilleme
korkusu olmadan reddetme hakkina sahip olmalidir.

Uglincii Taraf Ortak gecerli olan durumlarda diizenli bir makine bakim programi da uygulamalidir. Uretim
makineleri ve diger makineler, gecerli oldugu yerlerde, giivenlik tehlikeleri agisindan rutin olarak
degerlendirilmelidir.

5.2.  ACIL DURUMA HAZIRLIK

Uglincti Taraf Ortak, potansiyel acil durumlari belirleyecek ve bunlar igin planlama yapacak, ayrica
miidahale sistemleri uygulayacak ve calisanlari bu konuda egitecektir. Acil durum tatbikatlari en az yilda
bir kez veya yerel yasalarin gerektirdigi sekilde, hangisi daha kati ise, yapilmalidir. Acil durum planlari
ayrica uygun yangin algilama ve séndirme ekipmanini, agik ve engelsiz gikisi, yeterli ¢ikis olanaklarini, acil
miidahale ekipleri icin iletisim bilgilerini ve kurtarma planlarini da icermelidir. Bu tiir planlar ve
prosedirler can, ¢cevre ve mal zararini en aza indirmeye odaklanacaktir.

5.3.  MESLEKI YARALANMA VE HASTALIK

iscileri raporlamaya tesvik etmek; yaralanma ve hastalik vakalarini siniflandirmak ve kaydetmek; makul
tibbi tedavi saglamak; vakalari arastirmak ve nedenlerini ortadan kaldirmak icin dizeltici eylemler
uygulamak ve iscilerin ise dénmesini kolaylastirmak icin hilkiimler dahil olmak izere mesleki yaralanma
ve hastaligl 6nlemek, yonetmek, izlemek ve rapor etmek icin prosediirler ve sistemler bulunmalidir.

5.4. ENDUSTRIYEL HIJYEN

iscilerin kimyasal, biyolojik ve fiziksel etkenlere maruz kalma durumu, gegerli oldugu yerlerde, Kontrol
Hiyerarsisine gore belirlenecek, degerlendirilecek ve kontrol altinda tutulacaktir. Herhangi bir potansiyel
tehlike belirlenirse katihmcilar potansiyel tehlikeleri ortadan kaldirmak ve/veya azaltmak icin firsatlar
aramalidir. Tehlikelerin ortadan kaldirilmasi veya azaltilmasi mimkiin degilse potansiyel tehlikeler uygun
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tasarim, mihendislik ve idari kontrollerle kontrol altinda tutulmahdir. Tehlikeler bu tiir yontemlerle
yeterince kontrol altinda tutulamadiginda, calisanlara, gecerli oldugu durumlarda, uygun, bakimli ve
Ucretsiz kisisel koruyucu ekipman saglanmali ve calisanlar bu ekipmanlari kullanmaldir. Koruyucu
programlar siirekli olacak ve bu tehlikelerle iliskili riskler hakkinda egitim materyalleri icerecektir.

5.5.  FIZIKSEL OLARAK ZORLAYICI IS

Gegerlioldugu yerlerde, ¢alisanlarin elle malzeme tasima ve agir veya tekrarli sekilde kaldirma, uzun siireli
ayakta durma ve son derece tekrarlayan veya zor montaj gorevleri dahil olmak tzere fiziksel olarak gii¢
gorevlerin tehlikelerine maruz kalma durumu tanimlanacak, degerlendirilecek ve kontrol altinda
tutulacaktir.

5.6. MAKINE KORUMASI

Uretim makineleri ve diger makineler, gecerli oldugu vyerlerde, giivenlik tehlikeleri agisindan
degerlendirilmelidir. Gegerli olan yerlerde, makinelerin isciler i¢cin yaralanma tehlikesi olusturdugu
durumlarda fiziksel koruyucular, kilitler ve bariyerler saglanmali ve bunlarin uygun sekilde bakimi
yapiimalidir. Calisanlara uygun egitim saglanmali ve ¢alisanlarin bakmasi igin tim Gretim makinelerinin
talimatlari sahada hazir bulundurulmalidir.

5.7.  SANITASYON, GIDA VE BARINMA

iscilere temiz tuvalet tesislerine ve igme suyuna makul erisim saglanmalidir. Uglincii Taraf Ortak bir kantin
veya baska yemek olanaklari sagliyorsa bunlar hijyenik yemek hazirlama, depolama ve yemek yeme
imkanlarini icermelidir. Uglincii Taraf Ortak iscileri igin konut olanaklari sagliyorsa temiz ve giivenli bir
konaklama saglayacaktir. Bu tir konut tesislerinde iscilere acil durum cikislari, makul ve givenli kisisel
alan, giris ve cikis ayricaliklari, banyo icin sicak suya makul erisim, yeterli 1sitma ve havalandirma ve is
tesislerine ve tesislerinden makul ulasim (yuriyerek makul sekilde erisilemiyorsa) saglanacaktir.

5.8. SAGLIK VE GUVENLIK ILETISIMI

Uglinci Taraf Ortak, gegerli olmasi durumunda, mekanik, elektrik, kimyasal, yangin ve fiziksel tehlikeler
dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tzere, iscilerin maruz kaldig1 tiim tanimlanmis is yeri tehlikeleri ile
ilgili olarak iscilerin ana dilinde yazili saglk ve giivenlik bilgileri ve uyarilar dahil, uygun isyeri saghk ve
glvenlik bilgilerini ve egitimini almasini saglayacaktir. Saglk ve glvenlikle ilgili bilgiler tesiste acgik bir
sekilde asilacak veya iscilerin bulabilecegi ve erisebilecegi bir yere yerlestirilecektir. Tum iscilere ise
baslama 6ncesinde ve bundan sonra diizenli olarak egitim verilir. isciler, herhangi bir saglik ve giivenlik
endisesini misilleme olmadan dile getirmeye tesvik edilecektir.

5.9. IZINLER VE RAPORLAMA

Uglincti Taraf Ortak gerekli tiim saglik ve giivenlik izinlerini alacak, giincel durumda tutacak, bunlara
uyacak ve gecerli operasyonel ve raporlama gerekliliklerine uyacaktir.
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Uglinci Taraf Ortak, Griinlerini ve is faaliyetlerini, gecerli yasa ve diizenlemelere uygun olarak, cevreyi
koruyacak ve siirdirecek sekilde tiretecek ve ylirttecektir.

6.1. ENERJI YONETIMI

Ugtlincii Taraf Ortak, enerji tiketimi tasarrufu yapmak ve ilgili cevresel, ekonomik ve enerji arzi giivenligi
etkilerini azaltmak icin sistematik bir yaklasim uygulayacaktir. Uglincii Taraf Ortak, iriin tretimi veya
tedariki icin cevresel kosullar tehlikeye atmadan, (mimkiin oldugunda) enerji verimliligini artirmak ve
enerji tiketimini minimize etmek i¢in maliyet etkinligine sahip yontemler uygulamalidir.

6.2. SUYONETIMI

Uglincii Taraf Ortak kendi faaliyetlerinin trettigi atik suyu belirlemek, kontrol altinda tutmak ve azaltmak,
ylzeyde akan yagmur suyunun kirlenmesini dnlemek igin sistematik bir yaklasim uygulayacaktir.

6.3. ATIK YONETIMI

Ugiincii Taraf Ortak, gecerli olan yerlerde, tehlikeli ve tehlikesiz atiklari tanimlamak, ydnetmek, azaltmak
ve sorumlu bir sekilde bertaraf etmek veya geri doniistiirmek icin sistematik ve strdurilebilir bir yaklasim
uygulayacaktir.

Uglincii Taraf Ortak, gecerli olan yerlerde, kimyasallarin ve malzemelerin, ézellikle tehlikeli atik olarak
belirlenen malzemelerin etiketlenmesi, geri donustirilmesi ve atilmasi ile ilgili tim gecerli yasa ve
diizenlemelere uymalidir. Tehlikeli atik, Uglincii Taraf Ortagin attig1 veya atmayi planladigi veya atmasi
gereken ve su 6zelliklerden bir veya daha fazlasini gésteren herhangi bir madde veya nesneyi ifade eder:
patlayici, oksitleyici, tahris edici (cilt tahrisine ve g6z hasarina neden olabilen), toksik, karsinojenik, korozif,
bulasici, tireme icin toksik, hassaslastirici.

6.4. EMISYON VE KIRLILIK ONLEME

Uglinci Taraf Ortak kendi tesislerinde, bakim ve iiretim siireglerinde uygun koruma &énlemlerini
uygulayarak ve malzemeleri geri donustirerek, yeniden kullanarak veya ikame ederek her tirli atig
azaltmaya veya ortadan kaldirmaya galismalidir. Kirletici emisyonlar ve tahliyeleri ve atik Gretimi en aza
indirilmeli veya mimbkiinse kaynaginda ortadan kaldiriimahdir.

Operasyonlardan kaynaklanan ucucu organik bilesikler, aerosoller, asindiricilar, partikiller, ozon
tabakasini incelten kimyasallar ve yanma yan Urinlerinin hava emisyonlarinin 6zellikleri belirlenmeli,
bunlar diizenli olarak izlenmeli, kontrol altinda tutulmal ve tahliye edilmeden 6nce gerektigi sekilde
islenmelidir. Uclincii Taraf Ortak, gecerli olan yerlerde, hava emisyonu kontrol sistemlerinin
performansini rutin olarak izlemelidir.

6.5. YEREL TOPLULUK UZERINDE OLUMSUZ ETKI OLMAMASI

Uglincti Taraf Ortak su, fosil yakitlar, mineraller ve bakir orman iriinleri dahil olmak iizere dogal
kaynaklarin kullaniminda tasarruf yapacak ve tesislerinin etrafindaki topluluklari ve ¢evreyi koruyacaktir.
Korumanin miimkiin olmadigi durumlarda, Ugiincii Taraf Ortak iiretimde degisiklik yapmak, bakim ve tesis
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sureglerini glincellemek, malzeme ikamesi, yeniden kullanim, koruma, geri déniisim veya diger yollar gibi
alternatif uygulamalari gbz 6niinde bulunduracaktir.

6.6. CEVRE IZINLERI VE RAPORLAMA

Uclincii Taraf Ortak, gecerli olan yerlerde gerekli tiim cevre izinlerini, onaylarini ve tescillerini almali ve
glincel tutmali ve gegerli operasyonel ve raporlama gerekliliklerine uymalidir.

6.7. MALZEME KISITLAMALARI

Ugtincii Taraf Ortak geri doniisiim ve imha icin etiketleme dahil olmak {izere, iiriinlerde ve iiretimde belirli
maddelerin yasaklanmasi veya kisitlanmasi ile ilgili tim gecerli yasalara, dizenlemelere ve musteri
gerekliliklerine uymalidir.

Uglincii Taraf Ortaktan tiim is etkilesimlerinde en yiiksek diiriistliik standartlarina uymasi ve etik olmayan
is uygulamalarinin her tiirlGstne iliskin sifir tolerans politikasina sahip olmasi beklenir.

7.1. ADILIS, REKLAM VE REKABET

Uglincii Taraf Ortak reklam, satislar ve rekabette adil is standartlarina uymalidir.

7.2.  UYGUNSUZ AVANTAJ OLMAMASI

Herhangi bir bicimde veya sekilde yolsuzluk, santaj, zimmete gecirme ve/veya yasa disi veya etik olmayan
avantajlar saglanmasi kesinlikle yasaktir. Uglincii Taraf Ortak usulsiiz veya uygunsuz avantaj elde etmek
icin risvet veya baska yollar teklif edemez veya kabul edemez. Bu yasak, is elde etmek veya elde tutmak,
herhangi bir kisiye is yonlendirmek veya baska bir sekilde uygunsuz bir avantaj elde etmek i¢in dogrudan
veya Uclincl bir taraf araciligiyla dolayl olarak degerli herhangi bir sey vaat etmeyi, teklif etmeyi, buna
yetki vermeyi, vermeyi veya kabul etmeyi kapsar. Yolsuzlukla miicadele yasalarina uyumu saglamak igin
izleme ve uygulama prosedirleri uygulanacaktir.

7.3.  BILGILERIN ACIKLANMASI

Tiim is anlasmalari seffaf bir sekilde yapilmali ve Ugiincii Taraf Ortagin isletme defterlerine ve kayitlarina
dogru bir sekilde yansitilmalidir. Katilimc is glcd, saghk ve givenlik, cevre uygulamalari, is faaliyetleri,
yapi, mali durum ve performans ile ilgili bilgiler gecerli diizenlemelere ve gecerli endiistri uygulamalarina
uygun olarak aciklanacaktir. Kayitlarda tahrifat yapilmasi veya deger zincirindeki kosullarin veya
uygulamalarin yanlis beyan edilmesi kabul edilemez ve is iliskisinin sonlandirilmasiyla sonuclanabilir.

7.4. KIMLIGIN KORUNMASI VE MISILLEME YAPILMAMASI

Uglincti Taraf Ortak yoéneticilere ve iscilere is yeri sikdyetlerini bildirmeleri ve yasalarin izin verdigi
durumlarda ihbarda bulunanin gizliligini korumalari icin anonim bir sikdyet mekanizmasi saglamalidir.
Uglincii Taraf Ortak, iyi niyetle bir sikdyette bulunuldugunda misillemeyi yasaklamalidir. Ayrica, Uciincii
Taraf Ortagin calisanlari endiselerini Landis+Gyr'e onun harici SpeakUp ve haber ucurma kanallari
araciligiyla dile getirmekte serbest olmalidir.
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7.5.  FIKRI MULKIYET

Uclinci Taraf Ortaktan fikri miilkiyet haklarina saygi géstermesi ve tiim paydas bilgilerini (musteri,
tedarikci ve calisan dahil) korumasi beklenir. Bu nedenle, Uglincii Taraf Ortak, teknoloji ve siireg bilgilerini
fikri mulkiyet haklarini koruyacak sekilde yonetmelidir.

7.6.  GIZLILIK

Uglinci Taraf Ortak kisisel verileri gegerli veri koruma yasalarina uygun olarak ve bunlari ii¢iincii taraf
ihlaline ve/veya uygunsuz kullanimina karsi koruyacak sekilde elde etmeyi, islemeyi, aktarmayi ve
depolamayi kabul eder. Bu tir kisisel veriler, gegerli yerel yasalar tarafindan zorunlu kilinan durumlar
disinda, veri sahibinin bilgilendirilmis onayl olmadan agiklanamaz.

7.7.  MINERALLERIN SORUMLU TEDARIKi

Uglincti Taraf Ortak, ciddi insan haklari ihlallerinin faili olan silahl gruplarin dogrudan veya dolayli
finansmanini 6nlemek icin ¢atismasiz oldugu dogrulanmis kaynaklardan kobalt, tantal, kalay, tungsten ve
altin temin etmek icin politikalar benimsemeli ve sistemler olusturmalidir. Uglincii Taraf Ortak bu tir
politikalara uyuldugundan emin olmak i¢in durum tespiti prosedirleri yapmali ve bu tir durum tespiti
onlemlerini talep lzerine misterilere sunmalidir.

Landis+Gyr olarak, tim sirket, misteri, tedarik¢i ve ortak bilgileri icin en ylksek bilgi givenligi
standartlarina uymaya kararliyiz. Bu nedenle, Uglincii Taraf Ortak, faaliyet gdsterdigi yerlerin tiim giivenlik
yasalarinin yani sira Landis+Gyr ile imzalanan belirli sézlesme ytkimluliklerine uymalidir.

8.1. GUVENLIK YONETIMI

Uglincii Taraf Ortak, BT ve Bilgi Givenligi icin organizasyonu icinde acikca tanimlanmis roller,
sorumluluklar ve hesap verebilirlik olusturacaktir. Uglincii Taraf Ortak resmi yazili bilgi giivenligi
politikalari, standartlari ve siiregleri gelistirecek ve sirdirecektir.

8.2. EGITIM

Bilgileri korumayi taahhit eden sirketteki her bireyin bilgilerin korunmasinda ve glivene alinmasinda
hayati bir rolii vardir. Bu nedenle, Ugiincii Taraf Ortak, (1) tiim calisanlari icin yillik bilgi giivenligi
farkindaligl egitimi yiratecek; (2) yonetime, calisanlara, acentelere, yiklenicilere ve BT altyapisina
ve/veya ilgili bilgi sistemlerine erisimi olan diger bireylere diizenli ve surekli egitim saglayacak; (3) gecerli
oldugu zaman, Uclincii Taraf Ortak, Landis+Gyr ile sézlesmesinin hiikiimleri ile ilgili olarak belirli 6zgiin
glvenligi egitimi saglayacaktir.

8.3. UYUM IZLEME VE BELGELENDIRME

Landis+Gyr, Bilgi Giivenligi yonetisiminin etkinligini saglamak igin Uglincii Taraf Ortagin gizlilik ve bilgi
glvenligi standartlari ve diizenlemelerine uyumunu 6lgmek icin onun bir 6z degerlendirme yapmasini
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talep etme hakkini sakli tutar. Ayrica, Landis+Gyr bu Kurallarda belirtilen ilkelere uyumu dogrulamak igin
Uclincii Taraf Ortagin veri giivenligi sistemleri ve prosediirleri izerinde denetimler baslatabilir.

Gegerli yasalara ve diizenleyici kisitlamalarina uygun olarak, Uglincii Taraf Ortak, yazili talep lizerine
Landis+Gyr'e, bu bolimde oOzetlendigi gibi Bilgi Guvenligi Uygulamalari ile ilgili kapsamli belgeler
saglamakla ylkumludar.

8.4. IZINSIZ GIRIS TESPITI VE MUDAHALE

Uglincii Taraf Ortak, sektérdeki en iyi uygulamalarla uyumlu olarak uygun teknik ve kurumsal giivenlik
onlemlerini uygulayacaktir. Bu énlemler, Uglincii Taraf Ortak tarafindan elde tutulan Landis+Gyr
verilerinin yetkisiz veya yasa digi olarak islenmesine karsi korumaya hizmet eder. Ayrica, Landis+Gyr
verilerinin kazara kaybolmasina, tahrip edilmesine, degistirilmesine, agiklanmasina veya zarar gérmesine
karsi koruma saglar.

Uglincii Taraf Ortagin ayni zamanda fiili veya makul olarak siiphelenilen yetkisiz bilgi agiklamalarini tespit
etmek, izlemek, belgelemek ve bunlara midahale etmek i¢in kapsamli politikalar ve prosedirler
bulundurmasi gerekmektedir. Ayrica, Uclincii Taraf Ortak vaka bildirimini tesvik eden bir kiiltiir
olusturmaya tesvik edilir. Kendi bilgilerini veya bir Landis+Gyr misterisi, ortagi veya baska bir tedarikginin
bilgilerini iceren bilinen veya siiphelenilen bir ihlal durumunda, Uglincii Taraf Ortak, sirketin Landis+Gyr
web sitesindeki halka acik ¢evrim i¢i kanal araciliglyla veya su 6zel e-posta adresini kullanarak
Landis+Gyr’in Bas Guvenlik Sorumlusunu derhal bilgilendirmelidir: CyberSecurity@Ilandisgyr.com.

8.5. IS SUREKLILIGI VE AFET KURTARMASI

Uglincti Taraf Ortak sozlesme ciktilarini desteklemek icin is Surekliligi ve Afet Kurtarmasi planlarini
bulundurmali ve yillik olarak test etmelidir.

Uglincii Taraf Ortak, ilgili operasyonel riskleri belirlemek ve azaltmak ve siirekliiyilestirmeyi kolaylastirmak
icin bu Kurallara ve gecerli yasalara ve diizenlemelere uyumu tesvik etmek Uzere tasarlanmis bir yonetim
sistemi olusturacaktir.

9.1. SIRKET TAAHHUDU

Uglincii Taraf Ortak, Tedarikginin uyum ve siirekli iyilestirme taahhiidiinii teyit eden kurumsal bir sosyal,
etik ve cevresel sorumluluk beyani gelistirecektir.

9.2. YONETIMIN HESAP VEREBILIRLIGI VE SORUMLULUGU

Uglincii Taraf Ortak, Uglincii Taraf Ortagin yénetim sistemlerinin uygulanmasini ve durumunun periyodik
olarak goézden gecirilmesini saglamaktan sorumlu sirket temsilcilerini agikca tanimlayacaktir.

9.3. YASAL GEREKLILIKLER VE MUSTERI GEREKLILIKLERI

Uglincti Taraf Ortak, gegerli yasa ve diizenlemelerin yani sira bu Kurallar tarafindan uygulanan ek
yonergeleri belirlemek, izlemek ve anlamak igin bir stireg gelistirmeli ve uygulamalidir.
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9.4. RIiSK DEGERLENDIRMESI VE YONETIMI

Uglincti Taraf Ortak, faaliyetleriyle iliskili cevre, saglk ve giivenlik ve is giicii uygulama risklerini
tanimlamak, her bir riskin géreceli 6nemini belirlemek ve tanimlanan riskleri kontrol altinda tutmak igin
mevzuata uyumu saglamak Uzere gerekli prosedirleri ve kontrolleri uygulamak igin bir slireg
gelistirmelidir. Saglk ve givenlik icin risk degerlendirmeleri depo ve depolama tesislerini, atdlye ve tesis
destek ekipmanlarini, (gegerli olan yerlerde) laboratuvarlari ve test alanlarini, banyolari, mutfaklari,
kafeteryalari icermelidir.

9.5. IYILESTIRME HEDEFLERI

Ugtincii Taraf Ortak, Uclincii Taraf Ortagin sosyal, etik ve cevresel performansini iyilestirmeyi amaclayan
yazili standartlar, performans hedefleri, amaglar ve uygulama planlari gelistirmeli ve bu hedeflere gore
performansinin periyodik olarak degerlendirilmesini yapmalidir.

9.6. ILETISIM VE EGITIM

Uglinci Taraf Ortak kendi politikalari, uygulamalar, beklentileri ve performansi hakkinda iscilere,
misterilere ve kendi deger zincirine agik ve dogru bilgiler iletmek icin bir slire¢ gelistirmeli ve
uygulamalidir. Uglincii Taraf Ortak, kendi politikalarinin, prosediirlerinin ve iyilestirme hedeflerinin
uygulanmasina yardimci olmak ve gecerli yasa ve diizenleyici gerekliliklerini karsilamak igin yoneticiler,
miudurler ve diger ¢alisanlar icin uygun egitim programlari da sunmalidir.

9.7. iSCi GERI BILDIRIMI VE KATILIMI

Uglincii Taraf Ortak bu Kurallarin ilkeleri ile ilgili siiregler ve uygulamalar hakkinda geri bildirim almak ve
surekli iyilestirmeyi tesvik etmek icin stirekli bir slireg gelistirecek ve uygulayacaktir.

9.8. DENETIMLER VE DEGERLENDIRMELER

Uglincti Taraf Ortak, yasa ve diizenleyici gerekliliklerine, bu Kurallarin icerigine ve sosyal ve gevresel
sorumlulukla ilgili is ortagl sozlesme gerekliliklerine uygunlugu saglamak icin periyodik 0z
degerlendirmeler yapacaktir. Uglincii Taraf Ortak, Landis+Gyr'in talebi lizerine denetim igin bu gibi
denetim raporlarinin kopyasini saglamalidir.

9.9. DUZELTICI EYLEM SURECI

Uglincti Taraf Ortak, dahili veya harici bir denetim, degerlendirme, teftis, sorusturma veya inceleme ile
belirlenen eksikliklerin zamaninda tespit edilmesi ve dizeltilmesi icin bir sitre¢ gelistirecek ve
uygulayacaktir.

9.10. BELGELER VE KAYITLAR

Uglincii Taraf Ortak diizenleyici uyumunu ve bu Kurallarin ilkelerine uygunlugu saglayacak sekilde belge
kayitlar olusturacak ve muhafaza edecektir.
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